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Le développement durable chez Hydro-Québec




Notre vision

Mobiliser la force collective du M SN
Québec pour accélérer la T
transition énergeétique, stimuler
I’économie et batir un avenir
durable.



Hydro-Québec

Nos
valeurs

Bien commun

Penser d'abord et avant tout
aux gens et a la collectivité.

Inclusion

Etre une force fédératrice et
un modeéle d'ouverture.

Courage

Croire en ses idéaux et passer
a l'action.

Innovation

Effectuer des changements positifs,
jour apres jour.




Nos contributions financieres directes en 2021

2,7 GS$

Dividende déciaréa

39 M\$

Taoxes municipoles, scoloires at gutras

308 WIS

Taxe sur les services publics

752 MS

Redevances hydrouliques

17,4 M\S

Dons ef commoandites

4,5 \\$

Progromme de mise en voleur infégrée
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Notre contribution dans la communauteé

« Qutre le dividende qu’elle verse chaque année au gouvernement du
Queébec, Hydro-Québec contribue directement a 'essor économique,
social et culturel du Québec.

« Présente sur tout le territoire québécois, Hydro-Québec entretient
des relations étroites avec les représentants des collectivités afin de
travailler avec eux a la conciliation des intéréts de chaque partie et
au développement harmonieux du territoire.

 Enfin, elle contribue au bien-étre collectif en assurant un service
d’électricité fiable, accessible et abordable.
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Développement durable
a Hydro-Québec

8 Hydro-Québec

Confidentiel

Le développement durable et la responsabilité
sociale de I’entreprise ont une grande
importance a l'interne.

Une activité transversale qui dépasse la seule

question de la protection de I’environnement et
qui englobe aussi notre contribution a la vitalité
de I’économie du Québec et notre gouvernance.

Roéle de notre équipe : assurer I'intégration du
développement durable a nos activités et a nos
projets.

Hydro-Québec s’est doté de plan de
développement durable depuis 2009.

En 2022, nous avons publié notre 20e Rapport
sur le développement durable.
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L’approvisionnement responsable chez Hydro-Québec
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Les approvisionnements chez HQ en chiffres

e 45 %
Orgbrqﬁ 260 I , K Secteur de la fabrication
,-,,-.,2 empiloyes
45 %
i 3 6 G $ d’achats annuels Services et travaux de
. é N . . construction
répartis en biens et services
. . +10%
Gestion des approvisionnements 1] Secteurs des services
par Catégorie 2 | =1 professionnels scientifiques et

techniques

7300 fournisseurs sous contrat et 14 650 demandes d’achats
menant a 1 800 appels de propositions par an

90% des achats de biens et de services auprés de fournisseurs
ayant une adresse au Québec

e Activité soumise par 4 accords commerciaux majeurs et de
nombreux encadrements
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L’approvisionnement responsable chez Hydro-Québec

Contexte HQ

Confidentiel

2 axes de travail

Prendre en compte les enjeux sociaux, environnementaux,
économiques dans les activités de I'’entreprise.

Hydro-Québec contribuera a la cible du gouvernement du
Québec qui vise a atteindre 15 % d’acquisitions
responsables d’ici 2026 a travers la fonction publique
provinciale.

Plan DD : 9 stratégies liées indirectement aux achats
responsables

Chantiers HQ : 2 chantiers en lien avec les achats
responsables

Plan stratégique: Intégrer les criteres environnementaux,
sociaux et de gouvernance (ESG) a nos pratiques de
gestion et a nos mécanismes de prise de décisions ainsi
qu’a la sélection de nos fournisseurs et partenaires
Stratégie a la DPAS: Axe 2 — Rendre notre chaine
d’approvisionnement plus responsable

T Plan stratégique
Chantier 1 : Transformer notre
économie pour qu'elle soit verte 2022-2026

_ Nouvelles exigences contractuelles
Produits / Sélection des produits et services offrant la meilleure
Sl performance environnementale et

sociale, tout au long de leur cycle de vie

Nouveaux critéres de sélection
Favoriser dans nos appels au marché les fournisseurs
ayant des pratiques responsables reconnues et
certifiées tout au long de leur chaine
d’approvisionnement

Chantier 2 : Repenser notre
mobilité pour la rendre durable

1 Hydro-Québec

Projet corporatif porté conjointement par les Directions
Approvisionnement, Développement Durable et
Environnement
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' Les themes clés du DD chez HQ

Découvrez les 10 concepts de
la stratégie d'Hydro-Québec en
approvisionnement responsable

~ Environnement

1. Laréduction des GES et lo priorisation
de lo production et de la consommation
d’'energie propre

2. La gestion des matieres residuelles et
dangereuses

Social

. Le respect des droits de lo personne

Les relations avec les autochtones

L'achat oupres d'entreprises d'economie sociale
Lo zanté et o sécurité du travail
Lapprovisionnement accessible et inclusit

N mosw

Economie

8. Lutilisation du colt total de possession

9. La gestion du cycle de vie des produits
et I'économie circulaire

10. Lachat local

12 Hydro-Québec
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Stratégie d’approvisionnement aupreés des entreprises d’économie
sociale




Objectifs et indicateurs de performance

Objectifs Maximiser de fagon durable la richesse que nous créons pour le Québec
par nos activités
2026-2027 Intégrer les critéres environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG) a nos
pratiques de gestion et a nos mécanismes de prise de décisions ainsi qu’a la
sélection de nos fournisseurs et partenaires

|:> Atteindre 15% d’acquisitions responsables

Augmenter de 50 % le nombre de fournisseurs issus de
I'économie sociale par rapport a 2021

Confidentiel

Portrait de la situation
Année | # de fournisseurs EES* | Valeur totale
2019 36 2490008 S
2020 40 30491395
2021 48 35369915

Objectif 72!

14 Hydro-Québec

* Contrats-cadres et commandes, excluant produits pétroliers



Stratégie d’approvisionnement
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réservation de lots destinés aux
entreprises d'economie sociale
s'il existe un bassin potentiel;

attribution de gré a gré possible
pour aider une entreprise de ce type

@ accéder aux marchés publics;

utilisation d’'un avantage concurrentiel
pouvant aller jusqu’'a 10 % dans
I'évaluation des soumissions.

Confidentiel
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Questionnaire de développement durable

 Criteres harmonisés entre les groupes et catégories d’achat;

* Questionnaire pondéré par ordre d’'importance.

g iy
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Exemples de contrats intéressants pour EES

Exemples de contrats récents ou
d’appels au marché en cours

g /3 Fabrication de sac de transport

@‘ Services d’entretien ménager

Services conseils en gestion du patrimoine

Vente, récupération, recyclage de piéces de quincaillerie de ligne

Débroussaillage manuel sélectif

> =8

Services de traiteur

D &

Service de gestion de rebuts (poteaux)

Uniforme et équipements de protection

==

Entretien paysager et déneigement

17 Hydro-Québec

Exemple de contrats a reconduire en 2023

>
¢
A

Milieu naturel (aménagement)
Géomatique et levés

Gestion des déchets et matiéres dangereuses

+
+

=

Services de nettoyage de vétement

b

Equipements et fournitures de bureau

n

Services professionnels — Télécommunications

=
2
=

"
|

Service conseils (développement de stratégies commerciales)

Communication d'entreprise et événementiel (publicité)

8 <3

Communication multimédia (graphique, audiovisuelle)
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Processus d’inscription dans I’espace approvisionnement




Faites connaitre votre entreprise !

> Vo

us étes déja enregistré dans notre portail I’'Espace approvisionnement ?

Pour améliorer la visibilité de votre entreprise lors d’un appel au marché, assurez-vous
de vous identifier comme une entreprise d’économie sociale.

Voici les étapes a suivre :

* Se connecter a votre Espace approvisionnement

* Aller dans votre Fiche fournisseur

* Dans la section Type d’entreprise, cocher I'attribut « Entreprise d’économie sociale »

» Vous n’étes pas enregistré dans notre portail ? C’est le moment de le faire !

Créez 'Espace approvisionnement de votre entreprise pour la faire connaitre, étre au courant

des appels au marché dans votre secteur d’activité et soumissionner en ligne! N’oubliez pas

ensuite de suivre les étapes précédentes pour vous identifier comme une entreprise d’économie

social

19 Hydro-Québec

e.

Connaitre la procédure pour créer un compte dans I’Espace approvisionnement

Confidentiel



Créer ’espace approvisionnement de votre entreprise (1/4)

20

1

Créer I'Espace approvisionnement de mon entreprise

Remplissez le formulaire d’enregistrement. Si vous étes déja un fournisseur
d'Hydro-Québec, ayez en main votre numéro de fournisseur. o

Attention ! La premiére personne a créer |'Espace approvisionnement deviendra
I’administrateur de celui-ci.

(?) Besoin d'aide ?

li‘ Consulter le document d'information [PDF 1.39 Mo]

Voir les autres outils d’aide

Confidentiel

Aide a la tache: https://www.hydroquebec.com/data/fournisseurs/pdf/b1-01-document-information-espace-approvisionnement-demande-creation-espace.pdf

Hydro-Québec




Créer I’espace approvisionnement de votre entreprise (2/4)

21

Erphan pasr hetlas

Q Espace approvisionnement d'Hydro-Québec

Demande de création d'un Espace approvisionnement]| Hydro-Québec

T

0 Les champe désignes par un astérsquee rougn () sont obilgabaines
=« Retpatwers Maccuel du ste Foomisseurs o bvdro-Dugbes
M ' Y
Demande de création d'un Espace approvisionnement
Bour en sreoir pun s | Eipace ooprvssonrement o Hvwim-Cuebe:
Filans urs demancde pout wethe enthop ied e desigres Tadmnistraleur oF woire ESpece dpg ravisiorsmment
Wokng domangle sera valldto dans un délal pouvant aller jusqu s tros jours

Ladmiristrabeur recevra onsuie un courteed indiquant la marche 3 siivie powr compléter vatre dossies.

% vour deves remplacer Fadminisbrateur-aciued veuilkez remplr e formulaie Demande de changement

dadmnatrateor pour fTngce sonrovisionnement.

5 oo ddaieag dre Nadminisinses de plusisun Hches dem vibie Eypecs aporosianinemant, whalles
mmmgir le formilaie Demande dasut d'un soministraeus S une autee iche

Les chamon désipgnes por un asbérisgue rouge (°] 1ont abligatoires

Identification de l'entreprise

1045858

envoyé par Hydro-Québec)

1S frowves wokre qumem de Tournisseur?

Buratn anccis § autoe sitrepeie 5 Hpdeo- CusSee ou § D di e e

11 il il e’ wOALF Lot S8 COTriiarile, Cintirdl Lol S de pasFbedl ou LIKs OF Ctgul
W =t compeept die e § e Caractanes - chiffaes ou lemees - 2t ddbaie par ue Chithe

Emmmyries, ;1200 T OV LM AN

Muméro TPS cu TWH
1143082621

Wil watre numers e TPS g TWH

L Frange . &9

Un processus d’autoenregistrement
simple et rapide : 4 écrans a remplir

1/4 - 1 a4 2 numéros d’identification

. . Permet de gagner du temps si vous étes déja fournisseur
- > (se trouve sur vos factures, bon de commande, contrat ou cheque

Hydro-Quebec
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Créer I’espace approvisionnement de votre entreprise (3/4)

Q IEspace approvisionnement d'Hydro-Québec O T
Explosti par lvahua Tancals

Demande de création d'un Espace approvisionnement| Hydro-Québec

Annuler s demande

Fai un numéro d'entreprise du Québec (NEQ1®
(® Oui () Mon

-9

Confidentiel

Mumer dentreprise du Quebec (NEQH
114414505

CHIGUET A 16 DO C-eSessonls pouF Rl uloeeatiuemsent ks s | oo de leireprise

Torme rdigue ef st aver s doondes provesant d tiks de Bevenu Quetec

| 2= Remplic ko formutice aver vore NEQ |

2&3/4 : Lidentité de votre entreprise via le NEQ, si vous en
avez un, ou en remplissant les 3 champs du bas + I'adresse

Identité . .
- \ Le NEQ permet le remplissage automatique du nom,
adresse et forme juridique de I'entreprise par le systéme
Forme furidique (des modifications manuelles sont toujours possibles)
Langue de comespandance Q Espace approvisionnement d'Hydro-Québec
Frangais o- Exploiti par haius

Identification de 'administrateur

Identifiez la personne-ressource gul agia a titre dad
dee votre entroprise. L devra identier les L3
déterminer keurs acces ainsi que gérer s modifications de ka Fiche fournisseur.

Titre*

M, o-
Prénom”

Préinom

do FEspace

Nom*
Nom

Titre d'emploi
Directeur des yentes

Service pour lequel vous travaillez. (Ex. : Marketing, Finance, et}

Courriel*

prenom nomEentreprise.ca

Téléphone*
514-123-4567

Posts

Calhslaire

Hydro-Québec

Demande de création d'un Espace approvisionnement| Hydro-Québec

0 rangis

Envoyer la demands

4/4 - identification de 'administrateur
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Créer ’espace approvisionnement de votre entreprise (4/4)

‘ovisionnement| Hydro-Cuébec

T
Contréle de sécurité

Pour changer dvmage cliguez dewsus

o Entrer bes caractires de Fimage cl-contre
Dies difficultés T Veuiller appeler le smutien technioue e
"

Teldphare - +1 B0 3241759

LOLETIEY

\Vous recevrez ensuite deux courriels :

1. Etapes a suivre pour activer votre compte (délai max 3 jours)

2. Authentification & réinitialisation du mot de passe

23 Hydro-Québec
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Fiche fournisseur

Ice approvisionnement d'Hydro-{Juebec

A Apsel o manhd L
Demande de modification fowmnisseur : ENTREPRISE CANADA INC. [CAMADA, 7 Québec [ ..

2 : fhetosermeer oy he Ficha fpumisseur pprovisionnement d'Hydro-Guébec
Attriit founhame

Consulter la Fiche fournisseur et vérifier les o
informations de mon entreprise

semande de me fon fournisseur : ENTREPRISE CANADA INC. ([CANADS / Québec /

Sélection des familles

£ B R Faime juridgue
Veérifiez les informations qui se trouvent sur votre Fiche fournisseur. Si des % m
renseignements sont erronés ou manguants, vous pouvez créer une demande de

modification de fiche.

Attention !Vous avez la responsabilité de garder les données de votre Fiche ‘ - o " [r——

fournisseur a jour. Dés qu’il y a un changement, il est important de modifier la A tranadormateur de
[ erv—

fiche en conséquence. Transhormatauns posbine

Secteur et liew d'activit Transbamteurs de

Transtormateurs Déstribution
(@) Besoin diaide ? Pl Sdediiibritives 15 i Bl ke Byl i b

Transharmatinrs Puissance

li‘ Consulter le document d'information [PDF 2,92 Mol

travedormateurs DOCO40S000)
Tewriioanes ou Fentreprisg soshatte offric ses servioes

Voir les autres outils d’aide

Transtarmateurs Tesritoin

| Tree de fournimcer § Definitior den ivoes de luumbaewes S ) ey Servces de sounon tranver
Fabraant - M dschat o-

§ Secur dactidin (catigien

Aide a la tache: https://www.hydroguebec.com/data/fournisseurs/pdf/b1-02-document-information-espace-approvisionnement-consulter-fiche-demande-modification.pdf
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Preuve d’identité

3

Ajouter une preuve d’identité au besoin

Toute nouvelle entreprise désirant faire affaire avec Hydro-Québec doit présenter

une preuve d’identite.

Les entreprises enregistrées au Quebec doivent fournir une attestation de Revenu
Quebec (ARQ). Celles qui ne le sont pas doivent remplir une déclaration d’Absence

d'établissement au Quebec.

Veuillez noter que vous avez 90 jours pour soumettre une preuve d'identité.
Apres cette période, votre Fiche fournisseur sera automatiquement supprimee.
Toutefois, il vous sera possible de recommencer le processus d’enregistrement

a une date ultérieure.

@ Besoin d'aide ?

1. Dans la section Vérification d'identité, cliquez sur Ajouter une preuve d'identité.
2. Sélectionnez Validation d'identité dans le champ Type.

3. Cliquez ensuite sur la case Joindre un document.

Confidentiel

) Espace approvisionnement d Hydro-GUebec
8 JR Bt

ENTREPRISE CANADW INC. (CANADA / Québee / Montréa

" Saisie du document fournisseur | Vérification didentité B Ex

(e [ ] ]

o
=

li‘ Consulter le document d'information [PDF 1.12 Mgl

Voir les autres outils d'aide

Aide a la tache: https://www.hydroguebec.com/data/fournisseurs/pdf/b1-03-document-information-espace-approvisionnement-ajouter-preuve-identite.pdf
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Recevez des avis d’appel au marche!

CE—
Mot clés
H" de& code LINSPSC
Lo
15 valewrs) ddlectionndels)

TN Tout cocher
g5 - Bquipemonts mecaniques pour réseaus

Folre aux ousstions (FACH
B e 3.1 - Systéme de cer
Capsules ot documents dinformation; | e —
+ Com ) & g0 1.2 - Systéme do mécaninue fourds
% t ct die b hhee fouer 23 I

Outils d'aide au travail

13 - Génératrices

14 - Prteaus an bots

1 L5 - Accessoires de ligrm ot do pos

solateirs de g et de lignes

EErgUES poLr PSRN

Vous recevrez par courriel les avis d’appels au marché se rapportant aux catégories que vous avez choisies

wiribndion el dalimentatio

Aide a la tache: https://www.hydroguebec.com/data/fournisseurs/pdf/b1-04-document-information-espace-approvisionnement-inscription-avis.pdf

26 Hydro-Québec



Confidentiel

Contacts et liens utiles

» Pour obtenir de I'information concernant I'approvisionnement,
envoyez un courriel a infoacquisition@hydro.gc.ca

> https://www.hydroquebec.com/fournisseurs/nous-joindre/

> Equipe d’achats responsables:
DPAS achats responsables@hydroquebec.com

> Informations sur le questionnaire de développement durable
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INES

Merci pour votre attention!




